Zum 25-jahrigen Jubildum der CBT wurde
CBT-Geschaftsfithrer Franz J. Stoffer von der
Zeitschrift SOZIALwirtschaft interviewt:

"Heilige Kiihe schlachten, fiir kreative
Unruhe sorgen”:

SOZIALwirtschaft: Was war thre Motivation,
Fiihrungskraft in der Sozialwirtschaft zu
werden?

Antwort: Ein modernes Sozialunternehmen
aufbauen und gestalten zu konnen.

SOZIALwirtschaft: Was ist fiir Sie Erfolg in
der Sozialwirtschaft?

Antwort: Mit Werten in Fiihrung gehen.
Unternehmensziele und Mitarbeiterziele
zum Wohle der ,Kunden” ausbalancieren.

SOZIALwirtschaft: Welches Ereignis in lhrem
Leben hat lhre berufliche Laufbahn am
meisten beeinflusst?

Antwort: Christliche Erziehung und die
Auseinandersetzung mit der altgriechischen
Philosophie.

SOZIALwirtschaft: Welche Rolle spielte
Zufall und Gliick in Ihrer Karriere?

Antwort: Eher keine, sondern Fiigung als
Geschenk Gottes. Immer wieder begegneten
mir Menschen oder es ergaben sich Ereignis-
se zum richtigen Zeitpunkt.

SOZIALwirtschaft: Haben Sie Vorbilder?
Antwort: Nein. Ich versuche von integren,
erfolgreichen Menschen zu lernen.

SOZIALwirtschaft: Welche Ihrer Eigenschaf-
ten war beruflich besonders wichtig?
Antwort: Menschen be - geistern zu kon-
nen, Mut zur Fantasie, Ver-riickte Ideen bis
zu Ende denken, ,Heilige Kiihe" schlachten,
fiir kreative Unruhe sorgen.

SOZIALwirtschaft: Welche waren eher hin-
derlich?

Antwort: Ungeduld, wenn es zu langsam
ging. Verwdhnen statt fordern.

SOZIALwirtschaft: Was kennzeichnet lhren
Arbeitsstil?

Antwort: Wertschatzend, Ziel- und ergebni-
sorientiertes Handeln.

SOZIALwirtschaft: Was war bisher thr groB-
ter beruflicher Erfolg?

Antwort: Das gemeinsam mit den Mitarbei-
tern nach 25 Jahren Erreichte: Mit 1.924
hauptberuflichen und 651 ehrenamtlichen
Mitarbeitenden in 35 Hausern fiir iiber
5.000 Menschen da zu sein.

SOZIALwirtschaft: Ihr groBter Misserfolg?
Antwort: Ich habe eine wertvolle Erfahrung
machen miissen: Wenn man glaubt, beson-



ders erfolgreich zu sein, liegt hierin schon
der Keim des Misserfolges begriindet. Dann
gilt es, besonders aufmerksam zu sein und
zu hinterfragen. In Misserfolgen sehe ich je-
doch eine weitere Stufe zum Erfolg.

SOZIALwirtschaft: Welche Eigenschaften
schdtzen Sie am meisten an lhren Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern?

Antwort: Lust an Leistung, Eigenverantwor-
tung, Frohsinn, professionelles Handeln und
Auftreten.

SOZIALwirtschaft: Welches Verhalten von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern macht
thnen am meisten Probleme?

Antwort: Mich stéren mangelnde Kommuni-
kation und fehlende Initiative. Wenn das
Verhalten nicht unserem Leitbild entspricht
und keine Verdnderung absehbar ist, ziche
ich Konsequenzen.

SOZIALwirtschaft: Welche Eigenschaften
sind bei Fiihrungskraften der Sozialwirt-
schaft besonders wertvoll oder eher hinder-
lich?

Antwort: Besonders wertvoll: Sozialkompe-
tenz, Authentizitat, Verldsslichkeit, die
Wahrheit sagen.

Eher hinderlich: alles selber machen wollen,
auf Schwachen der Mitarbeitenden fixiert
sein, unter Druck stehen und damit andere
unterdriicken. Vorgesetzter statt Begleiter
sein.

SOZIALwirtschaft: Haben Sie ein personli-
ches Motto fiir Ihr eigenes Fiihrungskon-
zept?
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Antwort: ,Menschen, die aus der Hoffnung
leben, sehen weiter. Menschen, die aus der
Liebe leben, sehen tiefer. Menschen, die aus
dem Glauben leben, sehen alles in einem
anderen Licht.” {Lothar Zenetti)

SOZIALwirtschaft: Welche strukturellen
Probleme in der Sozialwirtschaft erschweren
am meisten unternehmerische Erfolge?
Antwort: Biirokratie und Reglementierung,
hierarchische Denk- und Verhaltensmuster,
innovationsfeindliche sicherheitsbediirftige
und beharrungsstarre Mentalitit. Die Sioux-
Indianer haben diese Problematik treffend
auf den Punkt gebracht: “Wenn du ein totes
Pferd reitest, steig ab"

SOZIALwirtschaft: Wie sehen Sie die Chan-
cen und Perspektiven fiir Betriebe und
Unternehmen in der Sozialwirtschaft?
Antwort: Positiv, da es eine Branche mit
Zukunft ist. Voraussetzung: Innovationskli-
ma schaffen, alle Prozesse vom ,Kunden”
gestalten und die Potenziale der Mitarbei-
tenden nutzen.

SOZIALwirtschaft: Wie entspannen Sie sich?
Antwort: Beim Sport in freier Natur. Beim
Lesen spannender Biicher, im Westfalen-
Stadion, allerdings nur, wenn es dem BVB
wieder besser geht.

SOZIALwirtschaft: Was werden Sie machen,
wenn Sie nicht mehr Fiihrungskraft sind?
Antwort: Was ich schon heute tue: jeden
Tag bewusst und dankbar leben.



